Né en 1996

93170 Bagnolet

1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2305090833

Responsable rse

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans I'Administration et juridique.

Formations

2022 : Bac +5 a ESI Business School sur Malakof
Dipléme en Master GREEN, SOCIAL & DIGITAL MANAGEMENT

2021 : Bac +5 a Universite Paris 1 Pantheon Sorbonne, IEDES (Institut d'Etudes du Developpement de la
Sorbonne) sur Nogent-sur-marne

Master 2 Developpement Agricole et Politique Economique

2017 : Bac +3 a Universite de LOME, FASEG sur Lome, Togo
Licence en Economie de Developpement

Expériences professionnelles

2022 :

Responsable RSE Stage chez Quinze Mai (pg Organisation& Eventime)

Leviers d'amelioration

- Redaction de la politique de Developpement durable, plan d'action, de la gestion du risque et de non-
conformite de I'entreprise

- Mobilisation des equipes autour des enjeux RSE

- Redaction des procedures necessaires a la certification

- Redaction du manuel SMR (systeme de management responsable)

- Audit interne

- Participation a I'audit blanc et & la certification iso 20121

11/2021 - a ce jour :

Réceptionniste d'hotel

-Accuell

-management d'équipe

-Conseil et prospection

-Facturation

-prise des réservations et fidélisation

2021 :

Charge d'etude de faisabilite pour I'implantation d'une unite de methanisation sur le territoire de la plaine de
Versailles chez Grdf& Appvpa

- Identification des types de matieres organiques produites sur la Plaine de Versailles

- Analyse des voies de valorisation deja existantes et quantification des matieres organiques

- Entretiens menes aupres d'acteurs locaux : centre de compostage, unite de methanisation et agriculteur

- Elaboration d'un bilan final



2020 - 2021 :

Conseiller de vente chez Cwf Galléries Lafayette Haussman

- Renseigner et conseiller le client

- Accompagner et répondre aux besoins du client avant / pendant / aprés les services.
- Prospection et fidélisation

- Assurer une permanence téléphone / email des clients d'autres agences du groupe

- Participer a I'évaluation de la satisfaction client

- Aider et participer a certaines actions commerciales

2018 - 2019 :

Assistant suivi - evaluation * Stage chez Anadeb

- Suivi - evaluation des projets des femmes entrepreneures du milieu agricole, conseil Accompagnement au
montage et financement

Langues

Francais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, Canva, Qgis

Atouts et compétences

-Management

-Gestion de projet durable
-Chargé d’étude

* Reporting extra financier
-Achats responsables

- Audit interne

-Audit a la certification 1ISO
-Animation et Sensibilisation RSE
- Elaboration de politique de

* Développement durable
-Ecoconception

-Réception et satisfaction client

Centres d'intéréts

football
voyage
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