
Hôtesse D’accueil / Assistante De Direction
11510 FITOU  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2305111323

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Occitanie
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Administration et juridique

Formations
2010 — Diplôme — AFPA
Diplôme de guide accompagnatrice et technicien d’accueil touristique
2006 — Bac +2 — Centre de formation en alternance (école CIEFA)
Niveau Brevet de Technicien Supérieur assistante de direction trilingue
2002 — Bac +2 — Lycée Henri Vincenot
Baccalauréat Sciences Technologies et Tertiaires (STT)

Expériences professionnelles
2010 - 2010 — Technicien d’accueil touristique
••`ente de différents circuits touristiques
•”�67VV–ÂÂ�–æ`ormation, et suivi de la clientèle
•”vW7F–öâ�FR�Æ��6�—76P
•”�67VV–ÂÂ�� ise en charge, et accompagnement des groupes dans les Pyrénées-Orientales et en Espagne 
(excursions quotidiennes à caractère essentiellement culturel)
2009 - 2009 — Responsable de salle
•”�67VV–Â�FR�Æ��6Æ–VçN†ÆP, placement, service à l’assiette 
•”vW7F–öâ�FR�Æ��6�—76P
2007 - 2007 — Réceptionniste
••@echniques commerciales : pratique du Yield Management
•”vW7F–öâ�GR��Æ�ææ–ærÂ�FW2�.—6W vations et du standard téléphonique
•”vW7F–öâ�GR�7W&&öö¶–æp
•”vW7F–öâ�FW2�Æ—F–vW0
••&W7�öç6� le clientèle pour les prestations et évènements internes
2006 - 2007 — Hôtesse d’accueil
2004 - 2006 — Assistante commerciale (anglais et allemand)
••�articipation aux évènements commerciaux 
••�&÷7�V7F–öâ�N–Î—�†öæ—�VR�FR�Æ��6Æ–VçN†ÆP
••&VÆ�æ6R�FW2�6Æ–VçG2�WB��&÷7�V7G0
••7V—f’�WB�f–N–Æ—6�F–öâ�FW2�6Æ–VçG0
••@raitement des commandes, facturations

Langues
Anglais (courant)

Compétences
Hôtesse d’accueil/Assistante de direction

Logiciels
Pack Office



Permis
Permis B

Loisirs
••`oyages (Australie : séjour d’un an en 2008 ; Grande-Bretagne ; Italie ; Espagne ; Suisse ; Turquie)
•”×W6—�VR�ƒ����ç2�FR�� atique du piano)
•”F�ç6R�†6Æ�76—�VR�WB�ÖöFW n’jazz)
••� atique régulière de l’équitation

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


