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Chargé d'acceuil

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans l'Administration et juridique.

Formations

2016 : Bac à Lycée Pierre-Mendès
Bac STMG option Ressource Humaine

Expériences professionnelles

2021 - 2022 :
Facteur en vélo et en véhicule électrique boîte automatique (Intérimaire ADECCO) chez La Poste sur Savigny-le-
temple
A réalisé le tri des courriers réceptionnés
A réalisé le tri des recommandés et colis réceptionnés
A placer les courriers, recommandés et colis dans leurs casiers selon l'adresse et les différents repères
correspondant
A réalisé la distribution des courriers, des recommandés et colis en vélo et/ou en véhicule selon la tournée
confié

2020 - 2020 :
Chargé d'acceuil en assurance (stagiaire) chez Lisalisi Assurances sur Paris
A suivi l'avancement de toutes réclamations d'assurance d'importance.
A assuré le suivi de problèmes non résolus auprès des clients.
A calculé des primes et établi des méthodes de paiement concernant les ventes.
A encaissé toutes les primes à la date d'échéance de la couverture ou avant.
A traiter toute informations concernant le client pour l'établissement du contrat d'assurance ( collecte, traitement,
classement de divers documents et mise à jour des informations clients sur la base de données)

2018 - 2018 :
Equipier polyvalent chez Mcdonald's sur Cesson
A cuisiné et servi des plats et des repas en accord avec les menus, les régimes, les recettes et les portions
définis, ainsi qu'en accord avec les procédures de contrôle de la température et les politiques de l'établissement
.
A fait cuire des produits de qualité constante en les mélangeant, en respectant les portions,les façonnant et les
vérifiant avec précision.
C'est impliqué de manière active dans le contrôle de l'hygiène et de sécurité en cuisine

Langues

Anglais (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)



Atouts et compétences

Bénévolat/Maraude
Aider à la préparation du matériel
Participer au briefi ng de l’équipe
Rencontrer, accueillir et orienter les personnes sans abri et en situation précaire
Distribuer d’éventuelle aide matérielle d’urgence
Communiquer avec les autres membres de l’équipe
Aider au rangement du matériel
Participer au débriefi ng de la soirée
Tri et distribution
Techniques de comptage
Gestes et postures de manutention
Lecture de plan urbain
Procédures de vérifi cation d&#039;identité
Organisation d&#039;une tournée
Relation Clientèle en Assurance
Gestion de contrats en assurances
Gestion de sinistres
Gestion de documents
Cuisine
Préparation des commandes clients
Gestion de stockages marchandises
Respect des règles d’hygiène (HACCP) et de sécurité

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Association de Bienfaisance(UniSocial France)
Association Force Jeune Universel
Musique
Sport
Cuisine
Cinéma
Automobile
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