Benjamin F. - Né en 1983
92400 Courbevoie

14 ans d'expérience

Réf : 2312111256

Responsable magasin

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2006 : Bac +4 a Université Paul Valery sur Montpellier
Maitrise LLCE Anglais

Expériences professionnelles

06/2022 a ce jour :

Responsable magasin chez Office Depot Versailles sur Paris

Passage, contréle et réception de commandes

Mise en place d'objectifs personnels ainsi que de zones de responsabilité personnalisées afin d'impliquer et de
remotiver I'équipe

Réorganisation du magasin

Formation d'employés au poste de responsable magasin, assistant et vendeur imprimerie

2020 - 2022 :

Responsable magasin chez Office Depot sur Boulogne Billancourt

Reprise et gestion d'un magasin en pleine crise sanitaire et économique (société en redressement judiciaire)
Gestion des stocks, réorganisation du magasin suite au rachat de la société

Gestion et management d'équipe (8 employés)

Organisation & adaptation du planning du magasin

Satisfaction client : suivi des commandes passées en ligne, non livrées

Préparation et réalisation de l'inventaire du magasin

Suivi des ventes, stocks et chiffre d'affaire du magasin et service imprimerie

Préparation du déménagement et du démontage du magasin suite a sa fermeture

2013 - 2019 :

Assistant Service - Formateur chez Office Depot Garibaldi sur Paris
Ouverture d'un nouveau magasin, management et formation d'une équipe
Développement et fidélisation d'une nouvelle clientéle

Formations de vendeurs imprimerie d'autres magasins

Formation au poste d'assistant service

Gestion du planning d'une équipe de 9 personnes

Gestion de stocks, réapprovisionnement et réagencement des rayonnages
Recrutement de collaborateurs

2011 -2013:

Assistant Service chez Office Depot sur Boulogne Billancourt

Ouverture d'un nouveau magasin, management et formation d'une équipe
Développement et fidélisation d'une nouvelle clientéle



Formations de vendeurs imprimerie d'autres magasins

Formation au poste d'assistant service

Gestion du planning d'une équipe de 9 personnes

Gestion de stocks, réapprovisionnement et réagencement des rayonnages
Recrutement de collaborateurs

2009 - 2011 :

Vendeur Service imprimerie chez Office Depot sur Boulogne Billancourt
Passage de commandes clients et fournitures, gestion de stock imprimerie
Conseil client, finalisation de vente et encaissement

Inventaire du département imprimerie

Langues

Italien (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Running (10kms, semi-marathons), courses
Littérature, Musique, Cinéma
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