Née en 1993

94140 Alfortville

5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2312131354

Relation client / marketing

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2016 : Bac +5 a Isefac sur Paris
MASTER COMMUNICATION MARKETING

2014 : Bac +3 a Esup sur Paris
LICENCE COMMERCE INTERNATIONAL

Expériences professionnelles

2021 - a ce jour:

RELATION CLIENT/MARKETING chez Boutique Hippie Vibes, Portugal
Création d'une entreprise de Aa Z

Relation et suivi client/ ainsi que la gestion du portefeuille client
Animation réseaux sociaux

Fidélisation client

Communication et divulgation des produits

2020 :

RELATION CLIENT/MARKETING chez Brand Manager Colombus Cafe, Portugal

Développement de la marque / réseaux sociaux
Création de I'équipe/ Relation fournisseurs
Relation entre la France et le Portugal

2014 - 2018 :

CHARGEE DE COMMUNICATION chez Rsa Assurance Et Fondation Croix Saint Simon

Communication interne et externe

Mise a jour du site internet et des réseaux sociaux
Evénementiel interne et externe

Communiqué de presse

Stratégie Marketing

Langues

Portugais (Oral : bilingue / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, Canva



Atouts et compétences

Négociation /Relation client/ Suivi clientéle
Management d’équipe

Vente BtoB et BtoC

Communication interne/ externe

Permis

Permis B
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