
Née en 1985
38300 Bourgoin-jallieu
0 à 1 an d'expérience
Réf : 2312161429

Conseillère clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans les Services commerciaux.

Formations

2023 :
2023 :

Expériences professionnelles

2010 - 2023 :
Gestionnaire clientèle chez Caisse D'épargne sur La Verpillière
Gestion d'un portefeuille client ( développement/risque)

Vente croisée de produits de bancassurance

Proposition aux clients de produits et de services parfaitement adaptés à leur profil grâce à une analyse
rigoureuse de leur aversion au risque,de leurs besoins et leurs attentes.

Constitution de dossiers permettant d'évaluer précisément les risques associés à des demandes de crédit

Préparation du dossier de demande d'ouverture de compte courant des particuliers 

2008 - 2010 :
Conseillère clientèle chez Caisse D'épargne sur Bourgoin
Accueil de la clientèle au guichet

transaction de vente simple (ouverture livret/changement cb)

Phonning pour prise de rendez-vous client

Réception en bureau avec proposition de produits banc assurance

Gestion du risque client

2007 :
Chargé de clientèle chez Assedic sur Pont De Cheruy
Accueil des usagers au guichet et par téléphone

Aide administrative en agence

Transaction de vente simple (ouverture livret/changement cb)



Langues

Portugais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

-	Plantes
-	Lecture
-	Décoration
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