Acia Z. - Née en 1990
69000 Lyon

15 ans d'expérience
Réf : 2312251142

Direction - marketing - communication

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, en Rhone Alpes, dans les Services commerciaux.

Formations

2019 : Bac +5 a ISEG groupe IONIS
MASTER 2

Management Communication, Marketing,Digital
2010 : Bac +2 a GRETA

BTS

Chimie

2008 : Bac +2 a Lycée Galilée

BACCALAUREAT
STL

Expériences professionnelles

01/2019 - 07/2019 :

Responsable communication & webmarketing chez Ma Formation Immobiliere

Communication BtoB, stratégie de contenus, graphisme, génération de lead, social media management, gestion
site web, blogging, SEO SEA, audit, image de marque

2018 a ce jour:

CEO & co-founder en agence de communication & marketing chez Hestia Communication

Gestion d'entreprise, relation client, gestion de projet, mise en place opérationnelle, management, recrutement,
business analyse, développement commercial, RP

2017 - 2017 :

Chargée de communication chez Intersport

Communication BtoC, social media management, graphisme et stratégie marketing, réseau de franchise,
relation partenaires, événementiel sportif

01/2016 - 08/2016 :

Conseillére de vente chez Groupe Lafuma Eider Millet Oxbow

Conseil & mise en situation produit, animation point de vente, création d'ILV-PLV,préparation offre
promotionnelle, inventaire

2016 - 2017 :
Conseillére et hotesse d'accueil chez Decathlon



Visual merchandising, e-reservation, conseil produit, accueil, communication d'équipe, social media
management, maitrise gamme de produits

2014 - 2015 :

Assistante de direction chez Tryba

Gestion des planning et agenda, service client, secrétariat, tenue de showroom,accueil, réseau de franchise,
coordination des péles métiers

2008 - 2013 :
Laborantine chez Osiris Gie Et Trédi
Prélevement et analyse laboratoire, calcul et analyse de résultats, rédaction de process

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté), Espagnol (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)

Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

Direction d’entreprise
Elaboration de stratégie
Management d&#039;équipe
Animation de congrés et séminaires
Direction opérationnelle

Analyse de data, bilan et audit
Creéation de contenu

Conception de workflow

Blog, journalisme et RP
Référencement naturel (SEO)
Enquéte et fidélisation clients
Négociation commerciale
Gestion de projet

Réalisation &amp; suivi de plan d’action
Plan de communication

Etude de marché et veille

Social media management
Réalisation de newsletter
Gestion de site internet
Graphisme, photo &amp; vidéo
Animation réseau de franchise
Relation prestataire et partenaire
Gestion du service client digital
Recrutement talent acquisition

Permis

Permis B
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