
Né en 1985
- -
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2401040733

Responsable logistique et approvisionnement

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France et étranger, dans l'Ingénierie.

Formations

2010 : Bac +5 à Pontificia Universidad Católica Madre y Maestra, Espagne
Master en logistique

2009 : Bac +5 à Escuela de Organización Industrialde España EOI, Espagne
Master en logistique

2008 : Bac +5 à Instituto Tecnológico de Santo Domingo INTEC, Espagne
Ingénierie Industrielle

Expériences professionnelles

2019 à ce jour :
Responsable de garantie et pièces détachées chez Jaguar Land Rover France - Automobile Guadeloupe
• Préparation des fichiers de garantie.
• Acheminer les demandes de garantie.
• Suivre le versement de la garantie.
• Rapprochement des versements.
• Faire connaître les réclamations mal payées.
• Demande FRED.
• Envoyer des rapports relatifs à la qualité.
• Transmettre des informations au support technique.
• Surveiller la location de voitures pour nos clients.
• Demander une prolongation du contrat de location.
• Préparer les audits.
• Commander des pièces
• Surveiller les commandes en souffrance.
• Surveiller les expéditions de pièces par voie aérienne ou maritime.
• Entrée dans l'inventaire.
• Ajustement des stocks.
• Destruction des pièces changées.
• Suivre nos clients pour les rappels.
• Replacement des anciennes références.

2012 - 2018 :
Responsable de garantie chez Land Rover République Dominicaine Auto Britanica
• Préparation des fichiers de garantie.
• Acheminer les demandes de garantie.
• Suivre le versement de la garantie.
• Rapprochement des versements.
• Demande FRED.



• Envoyer des rapports relatifs à la qualité.
• Transmettre des informations au support technique.

2011 - 2012 :
Superviseur de Garantie chez Santo Domingo Motors Company Suzuki, Nissan Et General Motors
• Préparation des fichiers de garantie.
• Acheminer les demandes de garantie.
• Suivre le versement de la garantie.
• Rapprochement des versements. 

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, AS 400

Permis

Permis B
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