Emmanuel D. - Né en 1970
06130 Grasse

34 ans d'expérience

Réf : 2401041137

Responsable technique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

2002 : Divers Formations a Microsoft Certified System administrator

Certification Microsoft 70-210

Installation et configuration de Microsoft Windows 2000 Professionnel

Certification Microsoft 70-215

Installation et configuration de Microsoft Windows 2000 Serveur

Certification Microsoft 70-216

Implémentation et administration d'une infrastructure réseaux Microsoft Windows 2000
Certification Microsoft 70-218

Administration d'un environnement réseau sous Microsoft Windows 2000

1998 : Bac +4 a ESIG PARIS sur Paris
Analyste Programmeur (Niveau Il) : Base de données Oracle (SQL, PL/SQL), Langage C, Systemes
d'exploitation Windows 95/NT (Domaines, Relation, Administration)

1996 : Bac +3 a IUT de St Denis sur Paris
DU de Gestion Européenne et Internationale (Bac +3).

Expériences professionnelles

2013 - 2018 :

CAPACITY MANAGER chez Sopra-steria Global Delivery Unit

* Gestion et planification de projets en adéquation avec la charge de travail d'environ 250 ingénieurs.

* Mise en oeuvre d'un logiciel interne développé en fonction des besoins du centre pour la gestion de la
planification en harmonie avec les demandes projets clients.

* Suivi et reporting des planifications par le biais d'indicateurs.

* Mise en avant de la faisabilité des projets en fonction de la charge de travail

2010 - 2013 :

INGENIEUR APPLICATIF chez Sopra-steria Global Delivery Unit

* Gestion et support des applications clientes au sein du CSP.

* Suivi et support du service client pour une continuité de service optimal.

* Mise en place du suivi applicatif client.

» Mise a jour et évolution des applications en corrélation avec les impératifs clients.

2009 acejour:

REGISSEUR

Maintenance, entretien et logistique de la propriété, batiments et jardins
- Travaux :

* Suivi et contrdle des travaux.



* Organisation et planification de l'activité.

* Recherche et mise en relation des différents corps d'état propres aux besoins ponctuels de la propriété selon la
demande (Plombiers, électriciens, magons, pisciniste, etc...).

* Demande et étude des devis comparatifs aux entreprises sélectionnées pour les besoins de la propriété et
soumis pour approbation des propriétaires.

- Batiments :

* Maintenance et réparations diverses intérieur, extérieur.

» Contréle du bon fonctionnement de I'état général de la propriété (Chaufferie, toitures, plomberie ...).

 Taches polyvalentes, petits travaux (montages de meubles, électricite, petite plomberie ...).

- Jardins :

» Réalisation de murs en pierres seéches.

* Aménagement de jardin, choix des plantations avec collaboration de jardiniers.

+ Coordination et supervision des intervenants extérieurs pour les besoins de la propriété.
Administratif

o Gestion des achats de matériel avec concertation et approbation des propriétaires.

o Tenue des livres de comptes relatifs aux achats, entrées et sorties.

2007 - 2010 :

INGENIEUR SYSTEME RESEAU chez Sopra-steria Global Delivery Unit

* Intégration et configuration Hardware ~50 serveurs HP, dont 4/5 de blades BL25p.

» Déploiement et configuration des OS MS Windows 2000 et 2003 Serveur.

* Installation et configuration d'AD, IS, TSE, WINS et DNS.

 Consultant technique pendant les différentes phases de migration.

* Assistance technique de 1er et 2eme niveau sous Citrix Présentation Server 4 et 4.5

2005 - 2006 :

INGENIEUR SYSTEME RESEAU chez Cma-cgm France

» Administration dans un service LAN de plus de 8000 utilisateurs sur 18 sites (DC) dans le monde.
* Gestion et utilisation d'IBM Total Storage FAStT700 et FAStT900 Storage Server.

* Administration des serveurs de messagerie avec gestion des comptes et des quotas.

* Planification et déploiement d'une infrastructure Active Directory Microsoft Server 2000/2003.
« Etude de cas et résolution de problémes de connexions Citrix.

» Réalisation de documentations, statistiques, procédures et rapport.

* Rédaction de cahier des charges, réalisation et modification des scripts de connexion.

* Gestion des fichiers de donnée et configuration du stockage de masse par lien DFS.
 Gestion de la messagerie et des comptes Active Directory

2003 - 2005 :

INGENIEUR RESEAU chez Support Informatique France

» Démarches administratives, juridique et financiére pour la création d'une entreprise.

» Déploiement de postes, et d'imprimantes, connexions Internet et messagerie, paramétrage antivirus, mise a
jour et maintenance des ordinateurs, sauvegardes.

* Installation et paramétrage et dépannage d'Exchange serveur 2003.

* Diagnostic, analyse et résolution des pannes, test matériels et logiciels, validation des configurations.

» Formation et support utilisateurs.

» Réalisation et rédaction de diverses procédures et politique de sécurité, sauvegarde, intégration.

» Migrations de postes.

 Optimisation des environnements client et implication dans la gestion des projets.

* Prise en compte des problématiques d'intégration, de transition et migration des environnements techniques.
 Configuration, installation et dépannages de matériels réseaux.

* Montage, Installations, configurations et dépannages de matériel informatique.

1999 - 2002 :
INGENIEUR RESEAU chez Cegedim France Société Informatique Leader En Europe De La Production,



Exploitation Et Diffusion De L'information Médicale

» Administration et gestion de déploiement et d'intervention sur OS 95/NT/2000 serveur et client pour un parc de
plus de 2000 postes.

» Administrateur base de données "Act".

* Installation dans des cabinets médicaux de modules de télé transmission en métropole.

» Audit et mise en place de réseau en clientéle.

» Chef de projet maitrise d'ouvrage (MOA) sur une application de gestion de I'eau en délégation a la SAUR.

» Formations de managers régionaux de la société PFIZER en métropole a I'utilisation d'un nouvel outil
informatique et a la bureautique.

* Suivi, support et mise en place de solution répondant aux problématiques des utilisateurs.

1998 - 1999 :

RESPONSABLE INFORMATIQUE ADMINISTRATEUR RESEAUX chez I.c.t.s France Société De Sireté
Aéroportuaire

» Mise en exploitation de trois serveurs NT sur trois sites distincts en connexion RAS avec la gestion d'un parc
de plus de quarante machines.

* Définition de la stratégie réseau de I'entreprise.

* Création des scripts de connections.

 Gestion des sauvegardes avec "backupexec".

* Maintenance du parc informatique, veille technique, assistance utilisateurs.

1996 - 1998 :

RESPONSABLE ACHATS ET FABRICATIONS chez Eap France Editeur De Tests Psychotechniques

* Mise en place d'un nouveau systéme informatique de gestion des stocks et de réapprovisionnement (gés Com.
SAARI) toujours en cours d'utilisation permettant une production en flux tendu.

* Contréle de I'équipe de production décolletage et imprimerie : baisse des achats de 20% par I'optimisation de
l'utilisation de la surface de stockage

1991 - 1995 :

AGENT COMMERCIAL chez Guilbert France Distribution Par Catalogue De Fournitures De Bureau,
Consommables Informatiques Et Mobilier De Bureau Aux Entreprises Et Collectivités

* 1995 : CA HT-6, 48 MF Marge brute 41,5%.(Marge brute moyenne 30 %).

» Gestion et développement du CA au sein d'une clientéle existante et démarchage de prospects sur le secteur
d'activité : Développement du CA : +3MF en 4 ans. Objectif dépassé de 15%.

1988 - 1990 :

RESPONSABLE SERVICE APRES VENTE chez Rotowash Ltd England Fabrication Et Vente De Machines De
Nettoyage Industriel

» Coordination et formation d'une équipe de huit anglais et écossais travaillant sur tout le territoire Britannique.

» Mise en place d'un contrat de maintenance des machines de nettoyage neuves avec formation des utilisateurs
suite aux interventions sous garantie : baisse de 25 % du nombre des interventions clients

Langues

Anglais (Oral : bilingue / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Projets - Travaux

-Organisation et contrble des travaux.

- Maintenance et suivi des chantiers.

- Planification, organisation des entreprises sélectionnées.

- Coordination des différents intervenants pour harmonisation des travaux.
- Suivi et contrble du cahier des charges des entreprises.



Projets spéciaux- Jardins

- Aménagement et suivi des jardins avec collaboration éventuelle de Paysagistes.
- Aménagement et suivi des systémes d’arrosage

- Aménagement de bassins de rétention d’eau pour stockage eau d’arrosage.

- Maintenance et suivi de I'entretien général des jardins.

- Maintenance, création de structures d”agréments en pierres pour jardins.

- Maintenance des bassins d’agréments, piscines, tennis.

- Maintenance et collaboration de projets écologiques, climatiques, domotiques.

Batiments - Dépendances

- Maintenance et contréle des locaux techniques.

- Maintenance et contréle pompes et filtres piscine, bassins ...

- Maintenance, sécurisation des postes électriques, mise aux normes.

- Maintenance, optimisation des connections informatiques, wifi, vidéo surveillance.

- Maintenance et contrOle de I'état général des batiments. Toitures, Chaufferies, plomberie.

- Contréle pour maintenance de I'état général des batiments. Toitures, Chaufferies, plomberie.

Permis

Permis APermis BPermis BEPermis CPermis CE

Centres d'intéréts

Sports :[1Plongée sous-marine FFESSM N3, Escalade, Ski, Kayak.
Hobbies :[1Bande Dessinée, Moto, Mécanique, Photo, Musique, Lecture, Cuisine
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