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Chargé de clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2020 : Bac +2 à FORMAPOST LA POSTE
BTS BANQUE EN ALTERNANCE

2018 : Bac +2 à LYCÉE JEAN JAURÈS
BACCALAURÉAT TECHNOLOGIQUE

Expériences professionnelles

01/2023 - 09/2023 :
CHARGÉ DE FACTURATION chez Europcar France
Dématérialisation de l'activité facturation Vérification des structures publiques actives sur CHORUS PRO

12/2021 - 01/2022 :
CHARGÉ DE CLIENTÈLE chez La Banque Postale
Accueil et orientation de la clientèle Gestion des instances et des colis

07/2020 - 12/2020 :
AGENT D'ESCALE chez Ouigo Sncf
Accueil et embarquement

11/2018 - 06/2020 :
CHARGÉ DE CLIENTÈLE chez La Banque Postale
Accueil et orientation de la clientèle.
Gestion des opérations financières et alerte Tracfin Doublure avec un conseiller bancaire.

07/2018 - 08/2018 :
AGENT OCCASIONNEL chez Caisse Des DÉpots
Analyse des courriers reçus.
Réception et envoi du courrier.
Tri et numérisation des dossiers

02/2018 - 03/2018 :
SECRÉTARIAT D'ACCUEIL chez Ambassade De Monaco
Accueil des visiteurs.
Réalisation du traitement administratif de dossier



Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

Accueil physique et téléphonique 
Sens du contact, de la négociation, de la communication 
Tâches administratives Travail en équipe

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Cinéma, informatique voyage
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