
Né en 1999
91280 Saint Pierre Du Perray
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2405310901

Growth hacker

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2022 : Bac +3 à CESACOM Paris
Licence Pro 4 : Manager en stratégies de communication 

12/2021 : Bac +3 à CESACOM Paris
Licence Pro 3 : Chef de projet en communication 

12/2018 : Bac à Lycée Robert-Doisneau
Bac-Pro Vente et Négociation 

Expériences professionnelles

/ à ce jour :
Vendeur polyvalent
Ouverture/fermeture du magasin en autonomie, réception et intégration au stock des livraisons, vente
additionnelle, rangement et optimisation de l'espace en réserve, suivi et accomplissement du chiffre d'affaire,
réassort, facing et suivi des promotions en concordance avec le site.

/ à ce jour :
Téléconseiller
Analyse du dossier et repérage des anomalies/fraudes, directivité de l'appel, maîtrise des situations sensibles
(problèmes financiers, menaces, etc.), formation aux prestations en nature (remboursement des soins),
formation aux risques pro, conformité des IJ et vérification dossier AT/MP, suivi des objectifs : 55 appels/jour.

Langues

Anglais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Romain (Oral : bilingue / Ecrit : avancé)

Logiciels

Pack Office, Suite Adobe, Webmatique, Medialog

Permis

Permis B
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