
44240 La Chapelle Sur Erdre
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 241118141445

Conseillère clients

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Pays de la Loire, dans le Batiment.

Formations

Bac +2 à IMS
1ère année BTS MUC (Management des Unités Commerciales) 

Bac +2 à Lycée St Félix
1ère année BTS Commerce international 

Bac à Lycée St Félix
Baccalauréat STT (commerce) - mention assez bien 

CAP à Lycée St Félix
BEP comptabilité/gestion 

Expériences professionnelles

04/2023 - 06/2023 :
Conseillère clients chez La Banque Postale Assurance Iard sur La Chapelle Sur Erdre (44)
Formation en interne sur les produits assurantiels (MRH, auto, Protection juridique, AAV, PPI); gestion back
office (campagnes résiliation tous contrats et gestion).

03/2022 - 03/2023 :
Conseillère clients chez Imatech
Gestion de back office assurantiel-pôle gestion de sinistres (MAE): contractuels corporels et matériels (ex: bris
de lunettes), recours, RC; mobilisations de garanties, instruction et complétude de dossiers, courriers,
règlements, etc via le logiciel Primae/Codexia; appels entrants adhérents.

01/2018 - 07/2018 :
Gestionnaire back office pour le compte d'EDF chez Accenture sur Saint-herblain (44)
Modifications contractuelles (corrections de factures, intégration du nouveau compteur Linky via les logiciels IS-
U et SAP/CRM, exécution de diverses transactions internes, etc).

/ - à ce jour :
Aide en classe et ménage chez École Primaire Sainte Philomène sur Saint Omer De Blain

/ - à ce jour :
Assistante d'éducation (remplacement) chez Collège Privé Le Saint Laurent sur Blain
Surveillance et animation cours catéchisme.

/ - à ce jour :



Animatrice périscolaire chez École Publique élémentaire Anatole France sur Blain
Animatrice périscolaire durant les pauses méridiennes (midis).

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intérêts

L'écriture (fiction), La lecture, Le cinéma et son environnement, Le chant et l'imitation, L'humour, L'ancienne
civilisation égyptienne/l'Histoire, Les loisirs créatifs (broderie diamant, calligraphie, art thérapie, etc), La lithothérapie
(minéraux), Le développement personnel et l'ésotérisme, La musique, Les langues étrangères, Les séries TV, Forte
appétence pour les jeux de société (ludothèque conséquente)
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