Conseliller clientele

Né(e) en 1996 - 92190 Meudon - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 241230165131

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

Bac — Lycée ND de Grandchamps

Baccalauréat professionnel commerce

Bac +2 — Lycée Albert de Mun

BTS MUC (Management des Unités Commerciales)
Bac +2 — CFA STEPHENSON Paris

Licence Professionnelle Commerce distribution

Bac +5 — CFA CODIS Paris

Master 2 Management de la Relation Client

Expériences professionnelles

10/2024 - 10/2024 — Assistant administratif (CDD)

Enquéte 'Surloyer de Solidarité', vérification des dossiers, saisie des enquétes sur IKOS, relance des
locataires, archivage des enquétes.

01/2022 - 12/2022 — Conseiller clientéle accueil en formation

Assistant du chef de Rayon sur des missions de management et gestion, rangement et réassort du rayon,
passation des commandes.

01/2022 - 12/2023 — Conseiller clientéle accueil

Gestion courante (remise de cheques, carte de dépdt), accueil de la clientéle en physique a I'agence et au
téléphone, gestion du courrier externe et interne, prise de RDV pour les conseillers, vente de produits
bancaires.

01/2021 - 12/2021 — Assistant administratif

Rapprochements bancaires, état des lieux des factures.

01/2018 - 12/2021 — Assistant chef de rayon - apprentissage

Rangement et réassort du rayon, mise en place des promotions du rayon, conseil client.
01/2016 - 12/2016 — Conseiller de vente - Stage

Rangement et réassort des produits, mise en place des produits d’expositions, conseil, vente et
encaissement des clients.

01/2016 - 12/2016 — Conseiller de vente - Stage
Conseil clients et création des étiquettes de prix, mise en place des soldes.

Langues
Anglais (courant)

Atouts

Informatique, Word, Excel, PowerPoint, Logiciel de gestion de clients, Logiciel GOLD, Badminton, Plongée

Loisirs

Participation aux actions de la Croix Rouge (Quéte et banque alimentaire)



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



