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Conseiller clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

01/2024 : Bac +2 à GRETA Cachan
BTS Banque 

01/2020 : CAP à Lycée Jean de la Fontaine
BEP Gestion Administration 

01/2018 : Bac à Lycée Jean Monnet
BAC Professionnel Gestion Administration 

Expériences professionnelles

01/2024 - 03/2024 :
Conseiller Clientèle chez Bnp Paribas
Traiter les appels entrants, mise à jour des dossiers, traitement des demandes des assurés.

03/2023 - 09/2023 :
Chargée d'Assistance chez Axa
Traiter les appels entrants, identifier l'assuré, vérification du contrat, mise en place des garanties d'assistance.

06/2022 - 08/2022 :
Téléconseillère chez Cpam
Accueil des clients physiques, traitement des opérations bancaires courantes, commande et remise des
chéquiers, participation à des rendez-vous clients.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Espagnol (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B
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