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Chargée de communication & marketing digital

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

12/2014 : Bac +5 à ESCEM
Master Marketing & Management 

12/2011 : Bac +2 à I.U.T Aix-en-Provence
Licence Contrôle & Pilotage des performances 

12/2010 : Bac +2 à I.U.T Aix-en-Provence
D.U.T Techniques de commercialisation 

Expériences professionnelles

01/2018 - à ce jour :
Chargée de communication & marketing digital chez Comité Régional Tourisme Provence-alpes-côte D'azur sur
Marseille
Stratégie de communication & marketing : Contribution & mise en oeuvre. Web : Rédaction & mise à jour des
contenus du site, référencement. Réseaux Sociaux : Calendriers, post, sponsorisation, modération, gestion
prestataires. CRM : Développement des outils / Acquisition & segmentation de contacts / Paramétrage,
conception newsletters. Production visuelle : Tous types de supports (Photoshop, Canva, Agences).
Partenariats : Gestion & suivi / Jeux-concours / Offres commerciales. Evènementiel : Organisation, animation,
gestion logistique. KPI : Analyse, suivi, reporting des différentes opérations. RGPD : Mise en conformité de la
structure.

01/2014 - 12/2018 :
Chargée marketing & communication chez Gc84-seven's sur Aix-en-provence
Stratégie marketing & communication : Élaboration & mise en place. Refonte de l'écosystème digital : Création &
animation du site internet marchand (création de contenu, offres, UX, gestion problématiques stocks); CRM &
ERP : Élaboration & déploiement des outils / création newsletter / formation & communication interne. Réseaux
sociaux : Développement & animation. Supports visuels : création affiches, catalogues, lookbook (Photoshop,
pilotage graphiste). Marketing : Analyse, suivi et animation du chiffre d'affaires & de la force de vente.

01/2013 - 12/2014 :
Chargée de développement e-commerce chez Gc84 - Seven's sur Aix-en-provence
Rédaction fiches produit, shooting produits, création des offres commerciales, référencement SEO, SEA.
Gestion commandes, stocks & envois.

11/2012 - 09/2013 :
Chargée d'animation & développement magasin chez Décathlon Sport India sur Bangalore
Communication externe: réseaux sociaux, newsletters. Création & pilotage des animations, offres &
évènements.



Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Entreprenariat : Créatrice de Menthe Citron Communication - 2024
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