13400 Aubagne
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2501120010

Responsable administratif

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

06/2022 : Bac +5 a KEDGE Business School; Ma ster; Stra tég ie d 'Entrep rise (MBA)
Alterna nce

06/2021 : Bac +5
Qualibat quality certificate

Expériences professionnelles

12/2022 a ce jour :
Resp onsa b le a d ministra tif - South DRV Rég ion p a ca

Gestion d u recrutement : Prises d e conta ct a vec les cand id a ts
p otentiels jusq u'a l'intég ra tion d es nouvea ux emp loyés.
Dévelop p ement commercia | : Id entifica tion et exp loita tion d e
nouvelles op p ortunités d e ma rché, conclusion d e p a rtena ria ts
stra tég iq ues p our renforcer la p osition d e I'entrep rise d ans la
rég ion PACA, a ug menta nt les revenus d e 28% en 2023.

Gestion d e ca mp a g nes p ub licita ires : Ela b ora tion d e

camp a g nes p ub licita ires Goog leAd s, a ud it web et suivi CRM.

01/2018 - 12/2022 :

chez Ba Sicfit Roq Ueva Ire Et Ma Rseille

Gestion multi-sites : Controle d u b on fonctionnementd e 8
club s, inclua nt la g estion d u p ersonnel, d es a cha ts et KPI's.
Feed b a ck client : Aug menta tion d e la sa tisfa ction clientd e
34% mesurée p a r les enq uétes internes d e q ua lité.

Gestion d e la mob ilité interne : Pilota g e d es recrutements et
d es ca rriéres, réd uction d u turnover d e 16%. en 1 a ns.

01/2017 - 01/2018 :

chez Na D Mo Belg Iq Ue Bruxelles

Org a nisa tion d es visites immob ilieres : Pla nifica tion d es visites
p our a ssurer une p résenta tion op tima le d es p rop riétés.
Gestion d e la clientéle interna tiona le : Accueil et

tra itement d es récla ma tions d es clients interna tiona ux.

Gestion d es résea ux : Diffusion d e rep orta g es vid éo.



Langues

Frangais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Ela, Planification stratégique, CRM, recrutements, ux
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