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Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2501120849

Assistante de direction

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

06/2016 : Assistante de Direction - Titre certifié au Repertoire National des Certifications Professionnelles -
niveau III à IFOCOP V.d'Ascq
Assistante de Direction - Titre certifié au Repertoire National des Certifications Professionnelles - niveau III

06/2002 : Bac +2 à ECOLE NICOLE DE LUCA Lille sur Lille
CAP et BTS Esthétique-Cosmétique

06/1999 : Bac à LYCEE JEAN PERRIN Lambersart sur Lambersart
BAC Sciences et Technologies Tertiaires

Expériences professionnelles

01/2018 à ce jour :
Fondatrice et Gérante chez Autrement Spa Avelin
Développement du business
Veille de la qualité de services
Accueil et renseignement de la clientèle
Gestion du planning
Mise à jour du site web et des réseaux sociaux
Déclarations comptables
Remise en état des logements
Gestion des fournitures

01/2016 - 12/2016 :
Assistante de Direction chez Via Location Fretin

01/2014 - 12/2015 :
Téléconseillère en service clients et Formatrice chez Mail Order Factory V.d'ascq

01/2008 - 01/2014 :
Assistante Relation Clientèle chez V.d'ascq

01/2006 - 12/2007 :
Responsable Adjointe de magasin chez Leers

01/2002 - 12/2008 :
Conseillère de Vente chez Leers/v.d'ascq

Langues



Français (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Esthétique, Cosmétique, magasin, comptables, Gestion du planning, Mise à jour du site web, Relation Clientèle,
Gestion des fournitures, réseaux sociaux, qualité de services, renseignement de la clientèle, service clients, SPA,
Remise en état, Vente, MAIL ORDER

Centres d'intérêts

Musique, Décoration, Jardinage
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