
Télécoseillère / Gestionnaire sinistres / 
Conseillère beauté
62580 Givenchy-en-Gohelle  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2501120954

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Hauts-de-France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
02/2023 — Université d'Artois
L1 histoire
03/2022 — Université Lille 2
L1 droit
06/2021 — CAP — École Silvya Terrade
CAP Esthétique
06/2019 — Bac — Lycée Gambetta
Baccalauréat scientifique
Bac +2 — École Silvya Terrade
BTS MECP

Expériences professionnelles
06/2024 - à ce jour — Télécoseillère
Prise d’appel, renseignement client, gestion des litiges, utilisation logiciel, prise de commande
04/2023 - 05/2024 — Gestionnaire sinistres
Gestion de dossier sinistre automobile, contact client, utilisation logiciel
06/2022 - 08/2022 — Conseillère beauté
Conseils et ventes de soins, maquillages, parfums, encaissement, ouverture et fermeture de la boutique, 
gestion des livraisons, inventaire, gestion complète du magasin seule du 10 juillet au 10 août
06/2021 - 08/2021 — Équipier polyvalent restauration rapide
Accueil clients, service à table, drive, encaissement, gestion de la propreté du restaurant
06/2021 - 05/2022 — Employé polyvalent restauration rapide
Encaissement, accueil clients, préparation des pizzas, maintien de la propreté du restaurant
11/2020 - 01/2021 — Esthéticienne
Épilations, soins du visage, soins du corps, maquillage, massages, beauté des mains, poses de vernis semi-
permanent

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant)

Atouts
Souriante, Dynamique, Ponctuelle, Gestion des litiges, Utilisation logiciel, Prise de commande, Conseils et 
ventes, Gestion complète du magasin, Encaissement, Préparation des pizzas, Accueil clients, Épilations et 
soins

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


