
Chargée de recouvrement
59139 Wattignies  ·  0 à 1 an d'expérience  ·  Réf. 2501121639

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Hauts-de-France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2021 — Bac — Université de Lille 1
DAEU A
01/2019 — Bac — Lycée Valentine Labbe
Niveau Bac ES
12/2016 — Collège Voltaire
Brevet

Expériences professionnelles
07/2024 - à ce jour — Chargée de recouvrement
05/2024 - à ce jour — Conseillère Clientèle
Traitement de mails.
10/2023 - 03/2024 — Conseillère Clientèle
SAV, AE, traitement de mails.
07/2023 - 07/2023 — Immersion
Utilisation de Altego et de Tempo et Phoning.
03/2023 - 03/2023 — Immersion
Immersion avec le service coaching.
05/2022 - 12/2022 — Volontaire Service Civique
Aider l'usager dans l'utilisation des outils numériques : Accès à l'espace personnel, Scanner des documents. 
Accompagner à la mise à jour du profil, des CV, les accompagner pour les tests PIX. Animation d'ateliers sur 
les services de l'emploi store et les Applications. Stage d'observation des activités de Pôle Emploi : équipe 
entreprise, placement (suivi des demandeurs et inscription), indemnisation.

Langues
Anglais (moyen)

Atouts
Accueillir les demandeurs d'emploi, Renseigner et orienter les usagers, Animer les ateliers sur le thème de 
l'insertion numérique, Facilité à travailler en équipe, Aisance téléphonique

Permis
Permis B

Loisirs
Voyages, Cuisine, Volley

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


