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Technicien commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Expériences professionnelles

10/2022 à ce jour :
Technicien commercial chez Bricoman
Développement du portefeuille prospects/clients via prospection. Mise en place d'une stratégie de fidélisation
client en cohérence avec la politique commerciale. Avec notamment des conseils personnalisés et de
propositions de nouveaux produits et de services. Traitements des demandes et des réclamations avec des
solutions adaptées pour la satisfaction client.

10/2020 - 10/2022 :
Conseiller en service client chez Bricoman
Participation à la gestion des stocks. Réalisation de devis et prise en charges des clients professionnels et
particuliers.

10/2018 - 10/2020 :
Responsable libre-service chez Raboni
Mise en adéquation de la politique du magasin et du rayon. Gestion des stocks, mise en avant de produits et
commandes aux fournisseurs. Animation et agencement du rayon : mise en place de rayon, vérification de la
bonne présentation des produits, de l'étiquetage et implantation des marchandises. Mises en places de
promotion et animation des ventes.

01/2015 - 10/2018 :
Vendeur magasinier chez Raboni
Accueil et orientation des clients. Conseil sur les choix des différents produits et leurs utilisations. Suivi de
commandes en ligne et au téléphone. Gestion des stocks et approvisionnement rayons. Création de factures et
archivages.

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Rugby, Photographie, Voyages
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