
92250 La Garenne-colombes
3 à 5 ans d'expérience
Réf : 250210191457

Technicien système et réseau niveau 2-3

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

Bac à Ecole IRIS
BAC PRO SN (Systèmes Numériques) 

Expériences professionnelles

05/2024 - à ce jour :
Technicien système et réseau niveau 2-3 chez Accuracy sur Paris
Diagnostic et résolution problème support niveau 2 et 3, administration Exchange, AD-DS, Proxy, Server RDS,
VM, gestion d'accès Serveur/Réseau/Badge.

10/2022 - 04/2024 :
Technicien Helpdesk chez Proximité Ftpa sur Paris
Diagnostic et Résolution de problèmes informatique niveau 1 et 2, gestion et configuration d'équipement
téléphonique, administration AD, Anti-Spam, inventaire VPN Office 365.

11/2020 - 06/2022 :
Technicien Helpdesk chez Mistertemp' sur Clichy
Création, gestion et résolution de Ticket utilisateurs, résolution de problèmes à distance par téléphone ou en
prise en main, gestion du stock informatique.

05/2020 - 11/2020 :
Technicien Hotliner chez Amf Autorité Des Marchés Financiers sur Paris
Traitement de tickets, suivi et résolution ou escalade, assistance aux utilisateurs par téléphone.

10/2019 - 05/2020 :
Hotliner Helpdesk chez Cabinet Du Premier Ministre sur Paris
Création, gestion et suivi des Tickets, résolution de problèmes mineurs et majeurs de Niveau 1 et 2.

09/2018 - 08/2019 :
Technicien de maintenance informatique chez Acton, Inc. sur Paris
Gestion du parc informatique, assistance aux utilisateurs, suivi et gestion des problèmes informatiques.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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