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Réf : 2502101922

Assistante administrative

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2014 : Bac +2 à Ecole Peyrefitte
BTS Esthétique-Cosmétique 

12/2012 : Bac à Lycée de l'Albanais
BAC Sciences Technologiques de Gestion - Option Comptabilité 

Expériences professionnelles

12/2023 à ce jour :
Responsable de Service chez Cristal Spa, Hôtel Impérial Palace**** sur Annecy
Création et analyse des reportings financiers, mise en place des offres et des challenges, gestion de la relation
clientèle et des fournisseurs, gestion de l'équipe, résolution des conflits, gestion des tâches administratives et
logistiques, optimisation des ventes, élaboration de factures et devis, gestion de différents projets, suivi
budgétaire et gestion des finances du spa, contrôle de la masse salariale, gestion des inventaires, des
commandes et des stocks, planification et coordination d'évènements.

09/2019 - 11/2023 :
Assistante Spa Manager chez Cristal Spa, Hôtel Impérial Palace**** sur Annecy
Réalisation des massages, soins du corps et du visage, réceptionniste du spa, formatrice relais pour la marque
Cinq Mondes, gestion des stocks, des inventaires et des plannings.

01/2016 - 12/2018 :
Spa Praticienne chez Spa Bali Health Lounge sur Manchester
Réalisation des massages, des soins du corps et du visage, conseiller des soins et vendre des produits
cosmétiques.

01/2016 - 12/2016 :
Vendeuse de produits cosmétiques chez Kedem Cosmetics sur Manchester
Conseiller et vendre des produits de soin cosmétique, réaliser des soins du visage afin de déclencher une vente
en magasin.

01/2014 - 12/2016 :
Spa Praticienne - Balnéothérapeute chez Institut & Spa Domaine De Marlioz sur Aix Les Bains
Réaliser des massages et soins du corps et du visage, incluant manucures, pédicures et épilations, conseiller et
vendre des produits cosmétiques.

Langues



Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intérêts

Pédagogie innovante
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