
Assistante commerciale
Né(e) en 1991  ·  95280 Jouy Le Moutier  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 250210192539

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
08/2012 — CAP — Ecole des Fleuristes de Paris
CAP Fleuriste
06/2011 — Bac — Lycée Horticole Ribecourt
BAC Professionnel Conseiller Vente en Jardinerie
06/2009 — CAP — Lycée Bougainville
BEP Horticulture
Bac +2 — IFOCOP
Diplôme Assistante Commerciale Niveau 5

Expériences professionnelles
09/2017 - à ce jour — Conseiller Vendeur
Gestion des rayons serre chaude et fleuristerie, création de budget d’achat, suivi quotidien des stocks, 
établissement des commandes auprès des fournisseurs, réception de marchandises, renseignement et 
conseil clients, création de compositions florales.
09/2012 - 09/2017 — Conseiller vendeur en jardinerie
Réception des arrivages de marchandises, fidélisation de la clientèle grâce à une prise en charge adaptée et 
des conseils personnalisés.
09/2011 - 08/2012 — Apprentie fleuriste
Accueil et renseignement des clients, organisation de l’espace de vente.

Langues
Anglais (notions)

Atouts
Émettre et recevoir les appels, Gérer la relation client/fournisseur, Établir les devis et traiter les commandes, 
Facturer et mettre en œuvre les recouvrements de créances, Gérer les plannings et organiser les réunions 
commerciales, Prospecter, conseiller et vendre par téléphone, Gérer les litiges et les réclamations, Mettre en 
place et suivre les campagnes de mailing, Participer à l’organisation d’évènements, Polyvalente, Esprit 
d’Equipe, Sens de l’organisation, Autonome, Capacité à prioriser

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


