Hbtesse d'accueil

Né(e) en 1999 - 60730 Lachapelle Saint Pierre - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 250210194517

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Hauts-de-France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

07/2018 — Bac — Lycée Evariste Galois
Baccalauréat professionnel gestion administration
07/2016 — CAP — Lycée Evariste Galois

Cap ECMS : Employé commercial multi services
07/2013 — Collége Jeanne d'Arc

Brevet des colleges

Expériences professionnelles

04/2018 - a ce jour — Hobtesse d'accueil

Accueillir, renseigner et conseiller la clientéle. Gestion du standard téléphonique, traitement des appels
entrants, relevé et transmission des messages, réponse aux demandes de renseignements, transfert des
communications. Gérer les équipes, gestion des conflits clients, gestion de la comptabilité, réception des
colis, gestion et commande des livraisons carburant.

Atouts

Gestion du standard téléphonigque, Gestion des rendez-vous, Réception des colis, Orientation des visiteurs,
Logiciels : Excel, Word, PowerPoint

Permis

Permis B

Loisirs
Cuisine, Cinéma

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



