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Chargée de communication / marketing

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

10/2023 : Bac +3 à Visiplus Academy
Formation Professionnelle en stratégie web marketing & communication digitale 

06/2017 : Bac +3 à FSJES
Licence professionnelle en techniques d'assurance 

06/2014 : Bac +2 à Institut spécialisé de technologie Appliquées
Technicien spécialisé en gestion des entreprises 

08/2011 : Bac à Lycée Techniques Ibn Alhaitam
Baccalauréat en sciences Economiques 

Expériences professionnelles

05/2022 à ce jour :
Chargée de communication chez Emotivi
Développement de la notoriété de l'application Emotivi, diagnostic, analyse des problèmes et opportunités,
définition des objectifs et identification des parties prenantes.

01/2022 - 05/2022 :
Chargée d'information chez Akto
Gestion de l'accueil téléphonique, collaboration efficace avec les services dédiés aux entreprises, conseil de
qualité sur les dispositifs de formation professionnelles.

04/2021 - 12/2021 :
Chargée recouvrement chez L'acpr, Autorité De Contrôle Prudentiel Et De Résolution
Gestion des appels téléphoniques, préparation des dossiers de remises gracieuses, gestion des courriers
retournés NPAI, utilisation d'Excel pour le suivi de paiement.

02/2021 - 03/2021 :
Conseillère de vente chez Naturalia
Accueil des clients, gestion des ventes, merchandising, gestion de stock, service client.

02/2020 - 12/2020 :
Chargée d'affaire chez Artfac
Gestion et Supervision des chantiers, gestion des budgets de chantiers et optimisation des coûts,
développement commercial, planification et gestion des ressources humaines, recherche et analyse d'appel
d'offres, négociation et signature de nouveaux contrats.



11/2018 - 12/2019 :
Conseillère commerciale chez Renault Group
Accueil et Conseil de Clients dans le showroom pour la vente de véhicule, organisation et gestion des
évènements promotionnels et des campagnes de vente, préparation de dossier de crédit, d'achat et de
financement pour le client.

01/2018 - 09/2018 :
Agente back office chez Orange Business Service
Vérification de la lisibilité des documents soumis par les commerciaux après la vente, organisation et
préparations des documents, coordination avec les équipes de ventes.

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Mission d'accueil et d'organisation évènementielles
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