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Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +2 à École Itic-Paris
BTS Commerce International 

12/2021 : Bac à Lycée Langevin Wallon
Baccalauréat Professionnel Commerce 

Expériences professionnelles

11/2022 - 09/2023 :
Commercial chez Auto Distribution
Saisie, validation et suivi des commandes clients, émission et envoi des devis, bons de commandes et factures,
suivi des paiements et relances clients en cas d'impayés, gestion des litiges et réclamations clients,
collaboration avec l'équipe logistique pour assurer la livraison des pièces, gestion de portefeuille clients, livraison
des pièces mécaniques, suivi clients et relances commerciales, développement du service clientèle et
fidélisation des nouveaux clients.

09/2021 - 09/2022 :
Coordinateur logistique chez Amazon
Supervision des flux de livraison, gestion des données logistiques, suivi de l'acheminement des colis, gestion
des réclamations clients, contrôle qualité des expéditions, suivi des performances et reporting, gestion des
mises à quai.

03/2021 - 05/2021 :
Vendeur chez La Vie Saine
Accueil et conseils clientèle, vérification des stocks et passage des commandes, fidélisation de la clientèle, veille
à l'approvisionnement des rayons, gestion des réclamations clients ainsi que des litiges commerciaux,
élaboration de stratégies pour dynamiser les ventes, montage d'animations commerciales, analyse des données
de vente, préparation de rapports de performance.

10/2020 - 12/2020 :
Vendeur chez Orchestra
Accueil et conseils clientèle, vérification des stocks et passage des commandes, fidélisation de la clientèle.

10/2019 - 12/2019 :
Vendeur chez Gifi
Accueil et conseils clientèle, vérification des stocks et passage des commandes, fidélisation de la clientèle.



Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Coaching (Création de programme sportif spécialisé en fonction d'un objectif), Voyages, Développement personnel,
Musculation, Boxe, Modèle photo
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