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Service à la clientèle et industrie aéronautique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

Bac +5 à University of Strasbourg
Master en génie civil 

Expériences professionnelles

10/2023 - à ce jour :
Admin & Relations Clients chez Silver Arrow Company
Gestion des dossiers clients et des réservations, aide à la coordination des opérations de service et des
demandes des clients, assure un flux de travail fluide entre les services.

10/2021 - 10/2023 :
Passenger Service Agent chez Menzies Aviation
Gestion des interactions avec les passagers, fourniture de mises à jour en temps opportun, tenue de registres
précis des déplacements des passagers et des rapports de service, coordination des processus
d'enregistrement.

Langues

Arabic (Oral : notions / Ecrit : débutant), English (Oral : notions / Ecrit : débutant), Turkish (Oral : notions / Ecrit :
débutant)

Centres d'intérêts

Gestion des relations avec les locataires et les clients, Coordination de la maintenance du site
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