31100 Toulouse
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2502210054

Hotesse d'accueil

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : Bac +3 a University of Central Florida
Bachelor en Biologie

12/2021 : Bac +2 a Valencia College
Associate Degree

12/2015 : Bac a Lycée Pierre de Fermat
Baccalauréat Scientifique

Expériences professionnelles

01/2024 - 01/2025 :

Hotesse d'accueil chez Agence Pénélope Welcome - Creps Et Mapei sur Toulouse

Accueil des visiteurs, gestion des appels téléphoniques et de courriers. Organisation et gestion des plannings,
coordination des réservations d'hébergement et de transport. Collaboration avec les équipes internes pour
assurer la satisfaction client et le bon déroulement des activités. Gestion des livraisons et des courriers entrants
et sortants.

09/2021 - 08/2023 :

Chef d'équipe Merchandising chez Barnes & Noble Education sur Orlando

Supervision et coordination d'une équipe de 10 personnes. Mise en place optimale de la boutique et des vitrines
tout en veillant au respect des standards visuels. Accompagnement des clients de I'accueil a la finalisation des
ventes. Formation des nouveaux employés. Gestion des réseaux sociaux du magasin. Organisation et
planification des taches quotidiennes, avec une gestion efficace des priorités et la résolution de problémes.

08/2021 - 12/2021 :

Assistante de Professeur de Biologie chez Valencia College sur Orlando

Assister a I'évaluation des devoirs, encadrer les travaux pratiques et les activités en groupe, répondre aux
interrogations des étudiants, participer a la préparation des cours, animer des sessions de révision, agir comme
mentor auprés des étudiants, offrir des orientations sur des questions académiques et professionnelles.

Langues

Anglais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Espagnol (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intéréts

Liste d'honneur du doyen de l'université (2019, 2020, 2021), Bénéficiaire d’'une bourse d’étude (Florida-France
Scholarship)
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