Hbtesse d’accueil

31100 Toulouse - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 2502210054

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Occitanie

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2023 — Bac +3 — University of Central Florida
Bachelor en Biologie

12/2021 — Bac +2 — Valencia College

Associate Degree

12/2015 — Bac — Lycée Pierre de Fermat
Baccalauréat Scientifique

Expériences professionnelles

01/2024 - 01/2025 — Hétesse d’accueil

Accueil des visiteurs, gestion des appels téléphoniques et de courriers. Organisation et gestion des
plannings, coordination des réservations d’hébergement et de transport. Collaboration avec les équipes
internes pour assurer la satisfaction client et le bon déroulement des activités. Gestion des livraisons et des
courriers entrants et sortants.

09/2021 - 08/2023 — Chef d’équipe Merchandising

Supervision et coordination d'une équipe de 10 personnes. Mise en place optimale de la boutique et des
vitrines tout en veillant au respect des standards visuels. Accompagnement des clients de I'accueil a la
finalisation des ventes. Formation des nouveaux employés. Gestion des réseaux sociaux du magasin.
Organisation et planification des taches quotidiennes, avec une gestion efficace des priorités et la résolution
de problémes.

08/2021 - 12/2021 — Assistante de Professeur de Biologie

Assister a I'évaluation des devoirs, encadrer les travaux pratiques et les activités en groupe, répondre aux
interrogations des étudiants, participer a la préparation des cours, animer des sessions de révision, agir
comme mentor auprées des étudiants, offrir des orientations sur des questions académiques et
professionnelles.

Langues
Anglais (maternelle), Espagnol (courant)

Atouts

Sens du service client, Maitrise des outils bureautiques, Organisation et multitiche, Présentation soignée,
Rigueur linguistique

Loisirs

Liste d'honneur du doyen de l'université (2019, 2020, 2021), Bénéficiaire d’'une bourse d'étude (Florida-
France Scholarship)

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



