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Stagiaire en informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2021 : Bac +3
BSc (Hons) Cyber Security & Forensique numérique 

12/2019 : Bac +2
Diplôme en gestion des voyages, du tourisme et de l'hôtellerie 

12/2017 : 
Certificat en compétences professionnelles avancées (NVQ-04) 

12/2017 : 
Certificat en technologie de l'information et de la communication (NVQ-04) 

12/2015 : Bac
Bac en technologie de l'information et de la communication 

Expériences professionnelles

09/2023 - 12/2023 :
Stagiaire en informatique chez Mr. Steeve Fawzi sur Aubervilliers (93)
Clôture des plaintes des clients dans CRM, appel OGB et suspendre la maintenance des appels, Vérification
des factures pour le client demandes, télémarketing et travailler avec Mme Office.

02/2020 - 08/2020 :
Assistant de laboratoire chez Mr. F.s. Lopez
Prise de séance pratique pour étudiants diplômés et gestion des problèmes du système et dépannage.

03/2019 - 09/2019 :
Stagiaire en informatique

01/2018 - 07/2018 :
Stagiaire en informatique

10/2015 - 12/2016 :
Conseiller
Agir en tant que conseiller pour passer au niveau supérieur décision des clients et préférez les packages
adaptés.

Langues



Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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