Née le 14/06/1995

26500 Bourg Les Valence
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2502211108

Consecillére clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhéne-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2016 : Bac a Lycée Saint Maurice
Baccalauréat Professionnel ASSP

Expériences professionnelles

10/2022 - 04/2024 :

Conseillére Clientéle chez Enedis sur Valence

Gestion des appels entrants, traitement des mails, réseaux sociaux, CHAT, back office, gestion et traitement des
dossiers clients, suivi de dossiers: appels sortants.

09/2022 - 09/2022 :
Vendeuse en Prét-a-porter chez Vib's sur Valence
Mise en rayon, vente et conseil auprés des clients, rangement du magasin, gestion des cabines.

12/2021 - 04/2022 :

Conseillére Clientéle chez Teletech International sur Toulaud

Appels entrants pour UNEO la mutuelle des militaires et Civiles de La Défense, renseigne et accompagne le
client, assure I'accueil téléphonique, enregistre toutes les demandes dans la base de données clientele, traite
les messages électroniques entrants.

08/2021 - 11/2021 :
Garde D'enfant A Domicile chez Kangourou Kids sur Valence
Garde d'enfants, aide aux devoirs, change, toilette et habillage, aide au repas.

01/2020 - 12/2020 :

Aide Soignante chez Résidence Les Bains sur Saint Péray

Aide au lever et au coucher, aide a la toilette, aide a I'habillage et au déshabillage, aide a la prise des repas et
des médicaments, aide aux déplacements.

07/2017 - 02/2020 :

Auxiliaire De Vie A Domicile chez Bsa/amapa sur Bourg Les Valence

Aide aux démarches administratives, aide au lever et au coucher, aide a la toilette et au change, aide a
I'nabillage et au déshabillage, aide aux transferts et aux déplacements, aide a la préparation et a la prise des
repas, accompagnement aux courses et aux rendez-vous, entretien du cadre de vie et du linge.
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