Chargée de recouvrement

93160 Noisy-le-Grand - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2502221141

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2010
Auxiliaire vétérinaire

Expériences professionnelles

01/2024 - 12/2025 — Chargée de recouvrement

Relances téléphoniques environ 20 par jour, relances par mail, envoi de mise en demeure, effectuer les
relances préventives avant I'échéance de paiement et aprés le dépassement d’échéance, informer le client
et proposer des solutions orientées vers le paiement.

01/2021 - 12/2024 — Secrétaire commerciale & Aide comptable & Service recouvrement

Service SAV et Comptabilité clients — Assistante ADV. Standard, devis, commandes clients et fournisseurs,
facturations clients, impayés, Facto France, LCR, responsable livraison, cotation pour enlévements
marchandises, secrétariat administratif.

01/2019 - 12/2020 — Assistante commerciale

Standard environ 70 appels/jour, création de contrat de location avec retour de matériel, ouverture de
compte, relance des impayés, comptabilité fin de mois, facturation, encaissements, devis clients &
commandes, prise de rendez-vous chantier, classements administratifs.

01/2016 - 12/2019 — Conseiller clientéle

Standard environ 100 appels, facturations clients, commandes fournisseurs avec suivis, service client
amélioré et personnalisé, expertise en gestion de devis/commandes, optimisation des commandes
fournisseurs, suivi rigoureux des commandes fournisseurs, compétence avancée en facturation client,
conception 3D salle de bain.

Atouts

Maitrise du pack Office, AS400, Sage, Chorus, Salesforce, Rigueur, Sens de l'organisation, Polyvalence,
Capacité a réagir promptement, Discrétion, Diplomatie

Loisirs

Piscine, Péche, Bénévole association pour les animaux

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



