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Réf : 2502221649

Conseiller clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

05/2023 : Bac +2 à Cned
BTS Négociation et digitalisation de la relation client 

06/2020 : Bac +2 à Lycée Camille Saint-Saëns
BTS Banque conseiller clientèle de particuliers 

06/2017 : Bac +2 à Université Polytechnique Haut de France
Licence 1 Administration économique et sociale 

/ : Bac à Lycée Montgérald
Bac ES 

Expériences professionnelles

11/2023 - 01/2025 :
Gestionnaire conseil chez Caisse Des Allocations Familiales sur Évry

10/2019 - 06/2020 :
Conseiller d'accueil chez Crédit Mutuel sur Sarcelles
Effectuer les opérations bancaires de base, réaliser des actions commerciales, effectuer des tâches
administratives, démarcher et fidéliser les clients et les prospects, gestion des litiges, analyse et traitement de
dossier, faire le suivi de la relation client.

06/2017 - 08/2017 :
Chargé d'accueil chez Office Du Tourisme sur Vauclin
Accueillir et orienter les clients, proposer des activités adaptées aux clients, recueillir et faire le suivi des
informations des prospects.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Photographie, Montage vidéo, Lecture, Football, Musculation
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