
93210 Saint-denis
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2502221943

Agent d'escale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2022 : Bac +2 à Isifa Plus Values
BTS Gestion de petite et moyenne entreprise 

01/2016 : Bac à Lycée Suger
Baccalauréat Commerce 

Expériences professionnelles

01/2022 - 12/2025 :
Agent d'escale chez Gi Groupe, Alyzia sur Roissy-en-france
Accueil chaleureux des voyageurs au comptoir et prise en charge des opérations d'enregistrement des
passagers et des bagages, assurer les contrôles des passeports et visas, peser les bagages et les étiqueter.
Procéder aux embarquements en vérifiant systématiquement l'identité des passagers, leur remettre leur
passeport avant de les inviter à rejoindre leur cabine, faire des annonces au micro si nécessaire. Accompagner
les enfants voyageant seuls en allant les chercher auprès de leurs accompagnateurs en me présentant et en
leur expliquant le processus. Contrôles des formalités douanières et gestion des embarquements et des
arrivées.

01/2020 - 12/2022 :
Assistante administrative chez Reside Étude sur Paris (75)
Accueil téléphonique (renseignements et renvoi d'appel), organiser les agendas, planifier les réunions de travail
ou les déplacements professionnels des collaborateurs. Gérer tous les flux administratifs entrant et sortant d'une
entreprise, les traiter, les classer, les archiver et les mettre à disposition du responsable.

01/2018 - 12/2019 :
Réceptionniste chez Groupe Penelope sur Tremblay-en-france

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral : courant
/ Ecrit : intermédiaire)
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