
Hôtesse d’accueil
26000 Valence  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2502222342

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2024 — Bac +2 — Ecema Valence
Bachelor 1&2 Gestion Administrative des ventes
12/2022 — Bac — Lycée Les 3 Sources
Baccalauréat STMG (sciences technologique management et gestion)

Expériences professionnelles
01/2024 - à ce jour — Hôtesse d’accueil
Accueil client en physique et au téléphone, réception du standard, appel entrant, transfert d'appel, orienter 
les clients en ligne vers l’interlocuteur adéquat dans la concession, activités administratives, gestion de 
courrier, prise de rendez-vous, rédaction de mail, assurer un suivi efficace des appels et des demandes 
clients.
01/2023 - à ce jour — Vendeuse boutique
Accueil et conseil client, gestion des stocks en réserve, vérification de l’approvisionnement, vente de contrat, 
vente de produits multimédia.
01/2022 - à ce jour — Restauration
Service à table, gestion de la caisse, accueil client.
01/2022 - 12/2024 — Téléconseillère
Vente de services/produits, service après-vente, prospection, gestion des logiciels informatiques, suivis de 
dossiers, suivi de colis.
01/2021 - 12/2023 — Babysitting
Garde d’enfant à domicile.
01/2019 - 12/2019 — Hôtesse d’accueil
Prise d’appel, répondre aux mails/transfert de mail, trier et classer des dossiers informatiques.
01/2019 - 12/2019 — Agent de production
Participation à la fabrication d’emballage pharmaceutique, contrôle de la production et des outils de 
production.

Langues
Anglais (notions)

Atouts
Pack Office, Photoshop, Réseaux sociaux, Sociabilité, Discrétion, Créativité, Motivation, Dynamisme

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


