
Assistante commerciale
Né(e) en 1996  ·  76320 Caudebec-lès-Elbeuf  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2502231830

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Normandie
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2020
Formation au Titre professionnel d'Assistante commerciale
12/2018 — Tropics Global College
Formation d'Anglais
12/2016 — Bac +2
BTS Management des Unités commerciales
12/2014 — Bac
Baccalauréat Sciences et Technologies du Management et de la Gestion

Expériences professionnelles
01/2023 - 02/2024 — Chargé de la gestion des dépannages
03/2022 - 10/2022 — Assistante commerciale
08/2021 - 03/2022 — Assistante commerciale
05/2020 - 01/2021 — Assistante commerciale
12/2019 - 01/2020 — Assistante commerciale
01/2019 - 12/2019 — Contrôleur gestion retours clients
06/2018 - 01/2019 — Préparation de commande
01/2018 - 04/2018 — Employé en Hôtellerie de Luxe
11/2017 - 11/2017 — Agent événementiel
01/2014 - 12/2016 — Employé Job étudiant

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant)

Atouts
Identifier les besoins et orienter vers les interlocuteurs compétents, Conseiller et vendre, Accueillir et 
renseigner la clientèle, Gestion du standard téléphonique, Assurer le suivi et traitement administratif des 
opérations, Effectuer les opérations comptables (gestionnaire de valeurs), Passer des commandes et gérer 
les stocks, Gestion de portefeuille clients, Participer à la progression du portefeuille client, Assurer le suivi et 
le contrôle du risque client, Mettre à jour la base de données clients, Participer et organiser une action 
commerciale, Prise de rendez-vous, Traiter les demandes de renseignements et les réclamations, Traiter les 
commandes du devis jusqu'au règlement de la facture, Saisir les données informatiques, Effectuer les 
contrôles qualités, Transmissions et affectations de bons d’interventions, Utiliser les logiciels bureautiques 
(Excel, Word, Power Point), Utiliser le logiciel de gestion industriel SAP logon, Cinke evolution, Illico, Enecad

Permis
Permis B



Loisirs
Sens du contact, Dynamique, Motivée

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


