67230 Benfeld
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2502232116

Chargé de clientéle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

!/ : Bac +2 a IEF - Strasbourg
BTS - management des unités commerciales

! : Bac +3 a IEF - Strasbourg
Licence en chargé d'affaires commercial

/ : Bac +5 a IESA - Strasbourg
Mastere en Management

Expériences professionnelles

11/2023 - 06/2024 :

Assistant chargé de clientéle (alternance) chez Skf Construction

J'ai assuré le suivi des projets clients, contribué a la gestion des relations commerciales et coordonné les
interventions entre les équipes techniques et les clients, garantissant |la satisfaction et la fidélisation des clients.

08/2022 - 08/2023 :

Assistant Commercial (alternance) chez Excellence Alu

En tant qu'assistant commercial, j'ai soutenu I'équipe de vente dans la prospection de nouveaux clients, préparé
et suivi les offres commerciales, et participé activement a I'élaboration des stratégies de vente, tout en assurant
la gestion administrative des dossiers clients.

01/2020 - 12/2020 :

Chef de projet numérique (alternance) chez Topper Aubois

Congu et mis en oeuvre une stratégie de contenu visuel, augmentant I'engagement des réseaux sociaux de 70%
en six mois.

01/2019 - 12/2019 :

Employé polyvalent chez Mcdonald's sur Erstein

Réalisé diverses taches (service client, préparation des commandes, gestion de la caisse), développant une
solide éthique de travail et des compétences en gestion du temps.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Turc (Oral :
maternelle / Ecrit : expérimenté)



Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Piano, Sport
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