
Né le 01/01/1997
30640 Beauvoisin
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2502240446

Chargé d'affaires

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans le Batiment.

Formations

07/2018 : Bac +3 à Université de Montpellier
Licence professionnelle : Marketing Vente 

07/2017 : Bac +2 à IFC
BTS : Management des unités commerciales 

07/2015 : Bac à Lycée Privée de la CCI de Nîmes
Baccalauréat professionnel : Commerce 

Expériences professionnelles

07/2023 à ce jour :
Administrateur des ventes chez Royal Canin sur Marguerittes

09/2018 - 01/2023 :
Chargé d'affaires BTP chez Ppg Distribution sur Nîmes
Traitement des réclamations clients, des litiges logistiques et commerciaux au niveau du transport et des
expéditions. Réception et saisie des commandes clients dans l'ERP, traitement des accusés de réception,
ouverture et gestion des comptes clients. Entretien de la relation commerciale avec les clients par des visites
régulières, dispense de conseils et réponse à leurs questions. Réalisation des devis, négociation et conclusion
des ventes, participation aux démarches de recouvrement des créances. Prospection commerciale avec des
stratégies adaptées aux enjeux : terrain, mail, téléphone, réseaux sociaux.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Malgache (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Voyages : 'Tour du monde' réalisé entre Janvier 2023 et Juin 2024, Bénévole pour l'association : Bleuet de France,
30 Millions d'amis.
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