76650 Petit-couronne
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 250224045604

Employée administratif

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Normandie, dans le Batiment.

Formations

Bac a Lycée Georges Sand
Baccalauréat : Vente

Expériences professionnelles

07/2023 - 06/2024 :

Gestionnaire technique chez Matmut sur Rouen

Accueil téléphonique, réception des appels téléphoniques des sociétaires, gestion des dossiers sinistres
(relances, renseignements, informations complémentaires), reglement des notes d'honoraires des experts
libéraux et factures des entreprises.

01/2023 - 06/2023 :

Chargée de clientéle chez Grdf sur Rouen

Gestion des appels entrants/sortants pour la prise de rendez-vous, gestion de base de données, gestion des
plannings.

03/2018 - 11/2022 :

Chargée de clientéle chez Eurocom2000 sur Villiers-le-bel

Supervision des techniciens, accueil téléphonique, cléture des interventions, traitement des réclamations,
programmation des tournées.

Centres d'intéréts

Bénévole pour l'association : I'Amour des félins, Bénévole pour I'association: La croix rouge
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