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Formatrice et chargée de développement

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2011 : Bac +5 à Université Paris 12
Master 2, Education et métiers de l'enseignement 

12/2009 : Bac +3 à CFA Descartes
Master 1 Qualité, option banque finance assurance 

12/2005 : Bac +3 à Marne-La-Vallée
Licence, Management des Entreprises de service (IUP) 

12/2003 : à Université Paris 13
Deug AES, Administration Economique et Sociale 

12/2001 : Bac
Baccalauréat série ES (Economique et Sociale), Option Anglais 

Expériences professionnelles

03/2024 - 12/2024 :
Formatrice et chargée de développement chez Esprit Ouvert
Gérer la relation avec les élèves et les familles, mettre en place une pédagogie adaptée aux différents profils,
être garante de la sécurité du groupe, gérer l'administratif, organiser des événements.

/ à ce jour :
Professeur des écoles chez Education Nationale
Enseignement et gestion de classe pendant 11 ans.

/ à ce jour :
Conseillère Emploi chez France Travail
Répondre aux questions des demandeurs d'emploi, trouver une solution aux situations de conflit.

/ à ce jour :
Conseillère en produits bancaires chez Banque
Prospection téléphonique pour prise de rendez-vous et souscription de produits, suivi des clients existants et
gestion des réclamations.

/ à ce jour :
Conseillère en produits d'assurance chez Matmut
Promotion et saisie des contrats d'assurance habitation, auto, accident de la vie, décès/vie, analyse du niveau



de risque, détection de leviers de consommation pour vente additionnelle.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Dynamisme, Enthousiasme, Implication, Conscience professionnelle
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