Né le 01/01/1979

31100 Toulouse

5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2502280652

Gestionnaire service de la vie epargne

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans le Batiment.

Formations

12/2013 : Bac +2 a Ecole Boule
Web Master, Web and Développement

12/2003 : Bac +2 a Centre de formation a distance (CNED)
Niveau DEUG PSYCHOLOGIE

12/2000 : Bac +2 a Université de Rouen
Capacité en Droit

12/1999 : Bac a Lycée Saint - Joseph
BAC ES

Expériences professionnelles

01/2024 - 10/2024 :

Gestionnaire Service de la vie Epargne chez Allianz sur Toulouse (31)

Gestion des appels entrants pour les agents généraux et courtiers. Prise en charge des demandes par rapports
aux contrats épargnes et retraites back office.

01/2022 - 12/2023 :

Conseillére raccordement & Gestionnaire informatique commandes et inventaire ADV chez Enedis sur Toulouse
(31)

Gestion administrative, montage des dossiers, ADV et gestion des stocks via Excel et SAP back-office.

01/2018 - 12/2021 :

Téléconseillére chez Homefriend Veolia

Recouvrement, répondre aux demandes des clients, litiges et recouvrement, vente additionnelle, planification
des techniciens.

01/2017 - 12/2018 :
Assistante Commerciale et Administrative chez Les Senioriales sur Toulouse (31)
Montage des dossiers aprés analyse des dossiers.

01/2014 - 12/2016 :

Téléconseillere chez Mma - Eovimed & Vittavi sur Toulouse (31)

Gestion des appels entrants, analyse des dossiers sinistres et montage pour envoi a l'expert, prestation de
remboursement pour les étudiants et les professionnelles de santé back-office.



01/2013 - 12/2013 :
Commerciale Sédentaire et Admirative & Assistante Marketing & Superviseur chez Mgs-promotion sur Paris
Prospection commerciale auprés de grands comptes, vente additionnelle, ADV et SAV et back-office.

01/2012 - 12/2012 :
Assistante Commerciale et Administrative & Assistante Marketing chez Cesci sur Paris
Gestion des dossiers de formations des étudiants, planification des cours, recouvrement des impayés.

01/2011 - 12/2011 :
Attachée Commerciale chez Senioritage Sante sur Paris
Paye, rh, prospection pour du placements en intérim en paramédical, préparation des contrats.

01/2009 - 12/2010 :
Chargée de Clientéle chez Ccip Et Igs sur Paris
Gestion de la taxe d'apprentissage, vente additionnelle, proposition de financement pour des formations.

01/2007 - 12/2008 :
Chargée de Clientéle chez Credit-mutuel sur Rouen
Gestion des appels entrants, vente additionnelle.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Centres d'intéréts

Voyages a I'étranger, Sports, Théatres, Expositions, Cinéma, Ski
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