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Commerciale btob

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

12/2015 : Bac
Baccalauréat Economie et Sociale 

12/2015 : 
CQP (Certificat de qualification professionnel) Agent de Prévention et de Sécurité + SSIAP (Sécurité Incendie) 

Expériences professionnelles

02/2020 à ce jour :
Commerciale chez Interfracom
Prospections et démarchage de commerce (Région PACA) pour leur vendre un logiciel de vente et des
accessoires téléphoniques chargeurs, écouteurs, clé USB. Création de mon porte-feuille client. Suivi
commercial, étude du potentiel de chaque client. Facturation et encaissement des clients.

04/2018 - 02/2020 :
Téléconseillère chez Etic Groupe
Responsable de la ligne de caisse et des caissiers / distribution et contrôle de leur caisse. Maintien du poste
d'employé polyvalent : manutention, nettoyage, mise en rayon...

09/2015 - 04/2018 :
Chef caisse chez Lidl
Gestion de la caisse et des caissiers.

05/2015 à ce jour :
Agent de sécurité événementiel chez Seris
Accueil des clients. Contrôle des accès sur le site (billets, palpations...). Maîtrise de la sécurité incendie
(extincteurs, ria..). Traitement appels entrants, mails et courriers de la Société des Eaux de Marseille :
Qualification de données / Mise à jour coordonnées clients / Gestion des dossiers (mutation, résiliation,
ouverture de contrats) / Génération et envoi de courrier / Explication facture / Enregistrement coordonnées
bancaires et mise en place mensualisation, échéancier. Programmation d'interventions techniques (pour fuites,
manque d'eau...).
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