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Chargé de recouvrement

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Pays de la Loire, dans le Batiment.

Expériences professionnelles

01/2023 - 09/2023 :
chez Rexel I Nantes I sur Nantes

01/2022 - 12/2022 :
chez Lycée Nelson Mandela
2022 * Identifier qualifier les litiges clients et effectuer le suivi jusqu'à
BAC Service de Proximité et Vie leur résolution
Locale * Préparer et transmettre les dossiers du services contentieux
Lycée Pro Léonard de Vinci

01/2020 - 09/2022 :
Conseillière commerciale à distance chez Macifin I Nantes I sur Nantes
* Accueillir, conseiller sur l'ensemble des produits et services
CAP Agent de Médiation et de commercialisés par le groupe
Prévention * Réaliser un entretien dans le cadre d'une relation qualité
Lycée Pro Léonard de Vinci * Vendre les produits et services commercialisés par le groupe
Nantes, France Macif
2019 * Détecter les opportunités commerciales et besoins demanières
proactive et en assurer le suivi

Langues

Anglais (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Espagnol (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Français (Oral : maternelle /
Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Sens de l'accueil, Vendre les produits, Grands Comptes, Gestion des contentieux, Recouvrement des créances,
recouvrement des créances clients, Relance client, contentieux, Médiation, Sens de la négociation

Centres d'intérêts

Mise en oeuvre de solutions adaptées en vue de régularisation, Boxe thaïlandaise, Lecture, Maquillage
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