
Télévendeuse
91330 Yerres  ·  0 à 1 an d'expérience  ·  Réf. 250302142004

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2021 — Bac +2 — Lycée Gustave Eiffel
BTS Communication
12/2018 — Bac — Lycée Rosa Parks
Baccalauréat STMG

Expériences professionnelles
07/2024 - 08/2024 — Assistante ADV
01/2024 - 06/2024 — Télévente
Prendre en charge les appels téléphoniques des clients, prendre les commandes des clients y compris en 
réalisant des ventes additionnelles, proposer la meilleure solution de substitution en cas de rupture, 
participer à la gestion du portefeuille notamment dans le suivi des ventes par clients, gestion des boites 
mails.
01/2023 - 09/2023 — Chocolaterie
Prendre en charge les appels téléphoniques, gestion des commandes, gestion du courrier, réception des 
colis, traitement des avoirs.

Langues
Anglais (notions), Espagnol (notions)

Atouts
Accueil des clients, Conseil clients, Gestion d’une caisse, Gestion de commande, Polyvalente, Word, Power 
Point, Canva, Excel

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


