
95000 Cergy
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2503022145

Conseiller en ingénierie d'affaires

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +5 à PPA Business School
Master Ingénierie d'Affaires 

06/2022 : Bac +2 à ESCE Paris
Bachelor Développement Commercial Vision complète du processus de vente, ses différentes étapes allant de
la prospection à la fidélisation.

12/2021 : Bac +2 à IFCAE Cergy
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client 

Expériences professionnelles

10/2022 - 10/2024 :
Conseiller - Apprentis chef de groupe chez La Plateforme Du Bâtiment
Prospection. Visite des clients et chantier. Mise en place de challenge. Vente. Fidélisation. Négociation,
animation, et management. Techniques de commerce et vente.

01/2021 - 12/2022 :
Vendeur Conseil chez Point P sur Argenteuil
Accompagner les clients dans le processus d'achat et l'améliorer. Optimiser les outils de performance de
l'entreprise. Prospection téléphonique. Représentant digital de l'agence. Organisation d'atelier avec les clients et
fournisseurs.

01/2019 - 12/2021 :
Chargé de Clientèle chez Veolia Eau sur Cergy
Prospection téléphonique. Proposition des services du groupe. Gestion de la relation client par téléphone.
Gestion des réclamations et recouvrement.

Langues

Espagnol (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B
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