
97116 Pointe-noire
3 à 5 ans d'expérience
Réf : 250305045915

Responsable commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région DOM TOM, dans le Batiment.

Formations

06/2021 : Formation en management et gestion d'entreprise à IECD
Formation en management et gestion d'entreprise

06/2020 : Bac +3 à Université Marien Ngouabi
Licence en économie monétaire et financière

06/2018 : Bac +2 à Forhum de Mavie
Brevet de technicien supérieur en réseaux et télécommunication

Expériences professionnelles

01/2022 à ce jour :
Responsable commercial chez Wood & Design Ébéniste - Pointe-noire (congo)
Gestion complète des relations clients : contact, visites, et suivi

Rédaction d'offres commerciales adaptées aux besoins des clients

Suivi des paiements et gestion des réclamations clients

Planification des commandes et supervision de leur livraison

Suivi des encaissements et facturation

01/2021 - 01/2022 :
Archiviste informaticien chez Clara International - Pointe-noire (congo)
Gestion des archives et traduction de documents

Classement et traitement des documents administratifs

Langues



Allemand (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Anglais (Oral : commerciale / Ecrit : intermédiaire), Français (Oral :
bilingue / Ecrit : avancé)

Atouts et compétences

Gestion des archives, Classement, rédaction d'offres commerciales, facturation, fidélisation des clients, gestion
administrative, gestion d'entreprise, gestion des relations clients, Gestion clients, relations clients, Suivi des
paiements, Suivi des encaissements, gestion des réclamations clients, négociation, traduction de documents, suivi
de commandes, planification des commandes, traitement des documents, Vente, maîtrise des techniques de vente,
négociation commerciale

Permis

Permis B
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