
Key Account Manager
84000 Avignon  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2503050729

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : PACA
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
06/2020 — Bac +5 — ICD International Bu siness S chool of Tou lou se
Master 2 Commerce et Marketing International (Bac +5); Option International Management
06/2018 — Bac +3 — Université del Rey Ju an Carlos, Madrid
Licence Business Administration
Bac +2 — Université Pau l S abatier III, Tou lou se
DUT Gestion des Entreprises et Administrations; Option Gestion des PMEs

Expériences professionnelles
08/2021 - 05/2024 — Responsable commercial région Sud-Est
UZAJE - startup industrielle  - réemploi de contenants alimentaires
      CDI - Août 2021 - Mai 2024 (2 ans et 9 mois) - AVIGNON

   Ke y Account Manage r : Inte rlocute ur privilé gié opé rations &
   clie nt / Fid élisation / Gestion d 'un CA   BtoB   annuel d e 250k€ /
   Satisfaction Client /     Né gociations & suivi de s e ngage me nts
   contractue ls    /  Ge stion de s ré clamations         / Rep orting /
   Ré solution de problè me s     / KPI /  Suivi inte rne de s de mande s
   client / Facturation / Réunion commerciale mensuelle

   Dé ve loppe me nt Comme rcial :      En autonomie -      Prospe cte r e t
   dé ve loppe r de s opportunité s comme rciale s      / Comp réhension
   d es b esoins / Conversion Client /         Ve ille e t ré ponse Appe ls
   d'offre s /  Signature contrats cadre s       / Ré daction Cahie r de s
   Charge s   / Création d 'offres sur-mesure /      Collaboration inte rse
   rvice s
01/2021 - 12/2021 — Consultante
Mission Etude de Marché   pour un Freelance Bureau d'étude Génie Civil

      A ssistante Prosp ection & Dévelop p ement
09/2018 - 09/2020
Création base de données /   Identification des leads (prospection) /  Veille
de marché  / A nalyse d 'A p p els d 'Offre et création d e d ossier d e cand id ature

Langues
Anglais (courant), Français (courant)

Compétences
Agroalimentaire, Benchmarking, BtoB, International Business, Facturation, Business Administration, Gestion 
des Entreprises, gestion de relation clients, suivi opérationnel, Génie Civil, Urbanisme, Innover, 
Internationalisation, Marketing International, rse, Satisfaction Client, Gastronomie, Hôtellerie, Ecologie, 
Etude de Marché, Veille de marché



Atouts
Capacité d'adaptation, analytique, Esprit d'équipe, fiable, Ouverture d'esprit, ténacité, Persévérance, sens du 
service, Création base de données

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


