
59260 Lille
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 250305074806

Directeur de projets

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

07/2017 : Bac +5 à Université de Mons
Master Universitaire Ingénierie et Management Master multidisciplinaire en ingénierie et management, orientée
vers le leadership technologique et la gestion stratégique des projets.

Bac +5 à Université Hassan 1er
Master Universitaire Ingénierie Informatique Master en ingénierie informatique et gestion, axée sur la maîtrise
des technologies, l'optimisation des processus et la gestion stratégique des projets.

Expériences professionnelles

05/2023 - 11/2023 :
Directeur Regional (Normandie/Hauts-de-France/Grand Est) chez Solutions 30
Assuré la planification quotidienne de la production, le suivi RH des techniciens itinérants, la gestion des sous-
traitants et de la conformité, le pilotage des projets pour des clients grands comptes, tout en garantissant la
performance via les SLA et KPI, l'amélioration continue des processus, la gestion financière, et le maintien du
parc automobile.

01/2020 - 04/2023 :
Chef de Projet chez Freelance
Dirigé et soutenu des équipes variées, établi des procédures essentielles couvrant la gestion des risques, des
incidents, des changements et de la communication, tout en fixant des budgets réalistes pour assurer le succès
des projets.

10/2018 - 05/2019 :
Responsable Applicatif Help Desk N2 Premium chez Sfr
Supervisé des équipes, résolu des problèmes techniques complexes, analysé et planifié des solutions, assuré
un suivi personnalisé des clients, tout en veillant au respect des normes de qualité (QSE).

11/2016 - 09/2018 :
Chef de Projet IT chez Dds Tech
Géré des équipes, recueilli les besoins, piloté et organisé des projets en méthodologie AGILE, participé à toutes
les phases de conception, développement et mise en oeuvre, tout en assurant un suivi régulier des clients.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Allemand (Oral : notions /
Ecrit : débutant)
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