
Né le 01/01/1990
91600 Savigny-sur-orge
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 250305085217

Technicien spécialisé de créances

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

06/2013 : Bac à Lycée Gaspar Monge
BAC PRO Comptabilité 

/ : Bac +2 à Lycée Paul Langevin
1ère année BTS Négociation Digitalisation de la Relation Client 

Expériences professionnelles

06/2024 - 09/2024 :
Technicien spécialisé de créances chez C.p.a.m
Gestion administrative de dossier pour passage en commission, relances téléphoniques, planification de rendez-
vous, envoi de courriers de masse, mise en place d'échéanciers.

07/2022 - 04/2024 :
Gestionnaire recouvrement chez Carrefour Banque
Portefeuille client à recouvrer à l'amiable, relances client, recherche de contact, réception et émission d'appels
téléphoniques, négociation de règlement à l'amiable, réaménagement de créances, interrogation Banque de
France (surenettement), orienter et répondre aux questions clients.

01/2018 - 12/2019 :
Hôtesse d'accueil chez Penelope
Hôtesse d'accueil multi-site, accueillir, informer, orienter.

01/2014 - 12/2015 :
Standardiste chez Hôtel Hilton Orly sur Orly
Accueil client.

Centres d'intérêts

Dynamique, Ponctuel, Aime le travail d'équipe, Organisé, Apte à démontrer son adaptabilité
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