Né le 01/01/1998
57070 Metz

1 a 3 ans d'expérience
Réf : 250305204803

Gestionnaire de commandes / conseillére clientéle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

12/2020 : Bac +3 a Véoris Technologie
Bachelor Commercial Marketing digital

06/2019 : Bac +2 a IFA, Metz
BTS Commerce International

06/2016 : Bac a Lycée Robert Schuman, Metz
Baccalauréat Economie et social, spécialité Mathématique

Expériences professionnelles

06/2023 - 06/2024 :

Gestionnaire de commandes chez Xylem Holding

Editer les bons de préparation pour le service expédition, répondre aux besoins et demandes des clients, passer
les achats, élaborer les statistiques, recenser les performances et non performances.

11/2022 - 03/2023 :

Conseillére clientéle chez Enterprise Holding

Vente/business développement, ventes de prestations, service client, établir un contrat de location, gestion back
office, administrative, logistique, optimisation de la flotte, satisfaction client.

09/2020 - 06/2021 :

Conseillére clientéle chez Bnp Paribas

Détecter et analyser les besoins du client, réalisation d'opération bancaire courante, placement des produits et
services les plus adaptés aux besoins, assurer l'interlocution et la satisfaction du client.

07/2020 - 09/2020 :

Stagiaire marketing chez Bnp Paribas

Assistance au développement et a la mise en oeuvre de programmes de marketing en ligne, aide au suivi des
campagnes en cours, création de contenu Linkedin, Newsletter, site web, conception et développement des
campagnes de réseaux sociaux et marketing en ligne pour les clients, prospection commerciale, facturation.

01/2019 - 01/2019 :
Stagiaire IMPORT-EXPORT chez Lgl Transport Luxembourg
Négociation de contrat de transport, recherche de transporteur routier, facturation.



05/2018 - 07/2018 :
Stagiaire marketing chez Batra Group sur New York
Prospection téléphonique, création de contenu instagram et Facebook.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Espagnol (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intéréts

Voyages
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