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Réf : 2503061329

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

06/2026 : Bac +5 à EIMP GROUP
M1 Développement en Innovation Commerciale et Entrepreneurial 

06/2024 : Bac +3 à ASCENCIA BUSINESS SCHOOL
Bachelor 3 REDA Négociateur des Affaires B to B 

06/2022 : Bac +3 à Université MOULAY ISAMAIL
Licence fondamentale en étude anglaise 

06/2018 : Bac à Lycée Tarik Ibn Ziade
Baccalauréat Science Mathématique A 

Expériences professionnelles

01/2024 - 12/2024 :
assistante commerciale chez Swiss Optical Software
* Identifier les décideurs des comptes stratégiques et analyser leur organisation
* Promouvoir l'image, la notoriété et l'expertise de l'entreprise
* Fourniture d'assistance clientèle

01/2022 - 12/2023 :
Conseillère en télémarketing chez Prevacall
* Prospection et acquisition de nouveaux prospects
* Atteinte des objectifs commerciaux mensuel : 15 prises de rendez-vous par semaine
* Conseils et recommandations
* Suivi et fidélisation des clients

01/2022 - 12/2022 :
Assistante / Gestionnaire Import/Export chez Ste Team Dasa Multiservices
* Gestion des dossiers clients et support à l'équipe de vente
* Gestion du planning de livraison de commande pour améliorer l'expérience client
* Mise à jour et analyse de la base de données
* Collecte d'informations sur les clients et leurs besoins
* Assurer l'accueil physique et téléphonique des clients

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)



Atouts et compétences

Assurer l'accueil physique, téléphonique, Fourniture, B to B, Collecte d'informations, Import, Atteinte des objectifs
commerciaux, expérience client, fidélisation des clients, Gestion du planning, prises de rendez-vous, CRM, Gestion
des dossiers clients, dossiers clients, Innovation Commerciale, livraison de commande, marketing, Mathématique,
télémarketing, vente, Analyse de Marché
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